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第1章 税务服务企业开票 

本章将主要介绍不与企业业务系统直接对接的情况，税务服务如何帮助企业用户快速开

具发票、统一管理已开具的发票纪录及文件。 

1.1 页面手工开票 

不与企业业务系统直接对接的情况下，企业开票员可在税务服务手工开具发票，支持开

具增值税电子普通发票、增值税电子普通发票（成品油）、增值税普通发票、增值税专用

发票、电子收购发票。 

平台手工开票支持邮件及手机短信交付开具成功的电子发票。如需手机短信交付发票，

用户需充值短信费才可开通。 

 
 

1.2 预约开票 

在发票平台手工开具发票时，支持购买方（消费者）提前录入购方信息，方便企业开票

时快速获取发票抬头信息。 

购买方（消费者）在移动端扫描开票企业提供的预约二维码（发票平台组织管理-预约
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二维码生成，可生成企业的预约二维码，预约二维码可进行参数配置生成，参数将影响手机

端展现界面中的数据信息），可录入开具发票时的购买方信息，及收票邮箱、收票手机；销

售方开票员在开具蓝票页面点击“开票信息”按钮，即可查看所有预约开票信息，选择其中

某条预约信息，即可进行开票操作。 
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蓝字发票出现错误，需要红冲时，可在平台开具红字发票（仅支持电子发票、纸质普

票）。可在已开票列表查询到蓝字发票开红票，可以在开具红票功能处录入蓝票代码、号码

后开红票。同一张蓝字发票可多次红冲，但总金额、总税额不得超出蓝票。 
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1.3 码上开票 

针对未做销售系统对接的企业，支持采用消费者扫描开票模式，在税务服务上，开票

员可录入开票交易信息，连接微型小票打印机，打印二维码，交给消费者，消费者扫描小

票上的二维码，进行自助开票。 
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1.4 发票单合并、拆分开票 

对于企业的业务数据，有时需要根据业务需要，合并或拆分业务单据明细数据，重新

组合后进行开票，用友税务服务的发票单，提供了支持该类情况下，手工进行合并拆分开

票的功能。 
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1.5 文件导入开票 

企业开票员可将业务系统的交易记录，按税务服务要求的格式整理成 EXCEL 文件，然

后导入到税务服务未开票列表中。 
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成功导入未开票记录后，可以批量选择未开票记录开具发票（右键或者按钮）。开具成

功的发票记录还可在已开票列表查询并导出成 EXCEL 文件，供企业与财务系统对账使用。 

 
 
 

第2章 用友 ERP 产品集成 

本章主要介绍税务服务与用友 ERP 产品集成应用，分为四部分分别介绍 NC 产品集成、

U8 产品集成、U9 产品集成和畅捷通产品集成。与各产品集成时，均可实现在 ERP 产品中一
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键开票并在 ERP 产品中查看电子发票文件。 

2.1 NC 产品集成 

税务服务与 NC 产品集成开票有两种方式：与 NC 增值税管理平台集成开票、与 NC 供

应链销售管理集成开票。 

2.1.1 NC 增值税管理平台 

企业用户登录 NC 增值税管理平台，进入蓝字电子发票开具节点，录入发票相关信息后，

点击电子发票按钮，将会自动连接税务服务开具电子发票。 

发票开具成功后，增值税管理平台的单据界面可看到发票代码、发票号码以及可在单据

附件查看电子发票文件。 

 

2.1.2 NC 供应链-销售管理 

 企业用户登录 NC 供应链，进入销售发票节点，录入发票相关信息后，点击开具发票

按钮，将会自动连接税务服务开具电子发票。 

发票开具成功后，销售发票单据界面可看到发票代码、发票号码以及可在单据附件查看

电子发票文件。 
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2.1.3 NC 财务会计-应收单 

 企业用户登录 NC 财务会计，进入应收单管理节点，选择应收单后，点击开具发票按

钮，将会自动连接税务服务开具发票，包括电子发票、纸质发票。 

发票开具成功后，应收单单据界面可看到发票代码、发票号码。 

 
 

2.1.4 NC 财务会计-收款单 

 企业用户登录 NC 财务会计，进入收款单管理节点，选择收款单后，点击开具发票按

钮，将会自动连接税务服务开具发票，包括电子发票、纸质发票。 



用友云税务服务产品说明书 

10 
 

发票开具成功后，收款单单据界面可看到发票代码、发票号码。 

 

 

 

2.2 U8 产品集成 

税务服务与 U8 产品集成，需安装 U8 发票管理模块。安装 U8 发票管理模块后，用户

既可在发票管理模块开发票，也可以在销售管理模块开发票。同时支持开具电子发票、纸质

发票。 

发票开具成功后，可在单据上查看发票代码、号码；若开具的是电子发票，可在单据附

件查看开具成功的电子发票文件。 
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2.3 U9 产品集成 

企业用户登录 U9 产品，进入税务发票模块，录入发票相关信息后，点击开发票按钮，

将会自动连接税务服务开具发票。同时支持开具电子发票、纸质发票。 

发票开具成功后，发票单据界面可看到发票代码、发票号码，若开具的是电子发票，可

在单据附件查看开具成功的电子发票文件。 

 
 

2.4 畅捷通产品集成 

企业用户登录畅捷通产品，在【销售管理】—【销售发票】中填制发票，发票类型选择普

通发票，发票介质选择电票。开票成功后，系统会自动回写发票代码、发票号。 
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2.5 营销云集成 

2.5.1 友零售 

友零售支持商户开票员登陆管理端，在零售管理节点中，开具电子发票，或者消费者在

移动端会员中心中，根据交易历史记录，自助开具电子发票。 
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2.5.2 U 商城 

消费者在个人交易记录页面，可选择开具电子发票，客服在商城管理端对需要电子发票的订

单审核后，进行“开发票”操作，开具电子发票。 



用友云税务服务产品说明书 

15 
 

 

 
 

2.5.3 电商通 

登陆电商通管理端，在交易管理下的发票管理节点，可对销售交易进行一键开票。 
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第3章 其它开票方式 

用友税务服务提供标准 API 接口供业务系统调用，可方便快捷地与其他业务系统集成；

连接业务系统交易数据与税控软件开票数据，实现快速开票、统一管理。 

以下仅列出部分成功的产品对接案例，税务服务可支持的开票方式包括但不限于以下

方式。 

3.1 扫码自助开票 

线下门店销售，可能出现开票量大、开票时间集中等情况，为节省商家开票时间成本、

减少消费者等待时间，可采用移动端扫码由消费者自助开具电子发票的方式。 

税务服务集成门店销售业务系统，在门店购物小票添加发票二维码，消费者获取小票

后，可在方便的时间、地点，使用“扫一扫”扫描二维码。 
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消费者在移动端页面核对消费金额，录入发票抬头及收票邮箱、手机，发送开票申请。

发票开具成功后，发票文件将送达到收票邮箱、手机（如果商家开通短信送达功能）。消费

者也可直接下载发票 PDF 文件，或将发票导入到个人的微信卡包。发票导入后消费者可在

微信卡包查看由用友税务服务开具的电子发票。 

  

3.2 电商集成开票 

税务服务可与电商网站集成，消费者在电商网站消费之后，选择开具电子发票并维护

发票抬头，电商网站自动连接用友税务服务，开具电子发票；并将开具成功的电子发票通过

邮件或者短信送达到消费者。 

税务服务还可返回发票 PDF 文件给电商平台，供消费者在电商平台按订单查询已开具
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的电子发票。 

3.3 APP 集成开票 

税务服务可与手机 APP 集成，消费者在手机端 APP 中下单消费之后，选择开具电子发

票并维护发票抬头，APP 后台自动连接用友税务服务，开具电子发票；并将开具成功的电子

发票通过邮件或者短信送达到消费者。 

税务服务还可返回发票 PDF 文件给 APP后台，供消费者在 APP 应用中按订单查询已开

具的电子发票。 

3.4 公众号集成开票 

用友税务服务可与企业微信公众号集成，消费者关注企业微信公众号成为企业会员后，

选择公众号中的消费记录选择开发票并录入发票抬头后，微信公众号可以自动连接用友税务

服务开具电子发票，并将开具成功的电子发票自动插入用户的微信卡包。 
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